Договор управления многоквартирным домом № ____

г. Саранск                                                                                                     «____» ____________201__ г.

ООО «ЖЭК», именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице директора Кудалева Александра Владимировича, действующего на основании Устава с одной стороны, и 

Собственники многоквартирного дома, расположенного по адресу: город Саранск, ул. ________________, д. № _____, именуемые в дальнейшем "Собственники", с другой стороны, а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1.Общие положения
1.1.
Настоящий Договор заключен по инициативе собственников жилых и нежилых  помещений на условиях, утвержденных решением общего собрания собственников помещений от «____» ____________ 201__ г., согласованных с управляющей организацией и является сделкой с каждым собственником помещения в этом многоквартирном доме.

1.2.
Стороны при исполнении настоящего Договора руководствуются:

-условиями настоящего Договора,
-нормами Конституции Российской Федерации, 
-нормами Гражданского кодекса Российской Федерации, Жилищного кодекса Российской Федерации, 
- нормами Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 года № 491, 
-нормами Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных постановлением №354 от 06.05.2011 г., 
-минимальным перечнем услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденном постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 г. N 290, 
-правилами регистрации и снятия граждан с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства, утвержденными Правительством РФ от 17.07.1995 г. №713.

1.3.
Управляющая организация обязана приступить к выполнению настоящего Договора не позднее чем через тридцать дней со дня его подписания.

Техническая и иная документация на многоквартирный дом передается Управляющей организации в срок не позднее тридцати дней с момента заключения настоящего Договора.

1.4.
Собственники помещений дают согласие управляющей организации осуществлять обработку персональных данных, включая обработку телефонных номеров собственников и проживающих в помещении для осуществления смс-информирования и авто-информирования, а также сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу представителю для взыскания обязательных платежей в досудебном и судебном порядке, специализированной организации для ведения начислений), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных.

1.5.
Для исполнения договорных обязательств собственники помещений предоставляют следующие персональные данные: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, сведения о наличии льгот, сведения о зарегистрированном в многоквартирном доме праве собственности на жилое помещение, сведения о проживающих в помещении лицах и иные данные, необходимые для реализации настоящего Договора, в части начисления платежей.

1.6.
В случае временного отсутствия (болезнь, отпуск, командировка) собственник предоставляет Управляющей организации информацию о лицах (контактные телефоны), имеющих доступ в помещение собственника на случай устранения аварийных ситуаций.

2. Цель Договора.

2.1.Целью Договора является обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан в жилом доме, обеспечение сохранности, надлежащего содержания, ремонта общего имущества и услуг по управлению многоквартирным домом, решение вопросов пользования указанным имуществом собственниками помещений, избравшими форму управления через управляющую организацию.

3. Предмет Договора.

3.1.Предметом Договора является управление многоквартирным домом.

3.2.По Договору управления многоквартирным домом Управляющая организация, по заданию другой стороны в течение согласованного срока, за плату обязуется оказывать ей коммунальные услуги и услуги по  управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества.
3.3.Перечень работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме определен минимальным перечнем услуг и работ, необходимом для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденном постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 г. N 290.
3.4.Управляющая организация обязуется предоставлять коммунальные услуги от своего имени, но исключительно в интересах и за счет Собственников помещений. 

4. Состав общего имущества, перечень услуг и работ по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома, перечень предоставляемых коммунальных услуг.
4.1.Общее имущество жилого дома в настоящем договоре определяется ст.36 ЖК РФ, техническим паспортом на жилой дом и актом технического состояния в пределах границ эксплуатационной ответственности.

Границей эксплуатационной ответственности между домовым оборудованием и квартирным является:

1) По системе энергоснабжения: точки крепления отходящих к помещению Собственника фазового, нулевого и заземляющего проводов от вводного выключателя. Стояковую разводку и точки крепления обслуживает Исполнитель. Отходящие от точек крепления провода и все электрооборудование после этих точек, включая квартирный электросчётчик, обслуживает Собственник.

2) По системе холодного и горячего водоснабжения: точка первого резьбового соединения от транзитного стояка водоснабжения. Транзитный стояк обслуживает Исполнитель, остальное оборудование, включая отсекающий вентиль, Собственник.

3) По системе водоотведения: плоскость раструба тройника канализационного стояка, расположенного в помещении (квартире). Тройник транзитного канализационного стояка и сам стояк обслуживает Исполнитель, остальное оборудование Собственник.

4) По системе теплоснабжения: точки первого резьбового соединения от транзитных стояков. Транзитные стояки системы теплоснабжения дома обслуживает Исполнитель, остальное оборудование, в том числе радиатор отопления и регулировочный вентиль Собственник.
4.2.Состав общего имущества в многоквартирном доме, в отношении которого осуществляется управление, и его характеристики указаны в Приложении № 2 к настоящему Договору.
4.3.Перечень услуг по управлению, содержанию и текущему ремонту указан в минимальном перечне услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденном постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 г. N 290.

4.4.В перечень коммунальных услуг предоставляемых Управляющей организацией собственникам помещений в многоквартирном доме включены:

а) холодное водоснабжение;

б) водоотведение;

в) отопление;

г) горячее водоснабжение;

д) электрическая энергия
е) газ

Данный перечень коммунальных услуг предоставляемых Управляющей организацией собственникам помещений в многоквартирном доме, может быть изменён Управляющей организацией при заключении собственниками договора поставки коммунальных ресурсов с ресурсоснабжающей организацией напрямую, без внесения изменений в настоящий договор.

Для предоставления собственникам помещений в многоквартирном доме коммунальных услуг собственники помещений в многоквартирном доме поручают Управляющей организации заключить договора поставка коммунальных ресурсов от имени Управляющей организации и за счёт собственников помещений в многоквартирном доме, где Управляющая организация не является потребителем коммунального ресурса.

5.Порядок и размер платы.

5.1.Плата за жилое (нежилое) помещение включает в себя плату за услуги по управлению многоквартирным домом, содержанию, текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме. Размер платы определяется, исходя из занимаемой общей площади помещения (находящейся в собственности или аренде), и устанавливается в размере, обеспечивающем содержание общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с требованиями «Минимального перечня услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме», утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 г. N 290. Размер платы определяется управляющей организацией и утверждается общим собранием собственником помещений на срок не менее чем один год (приложение №1). 

5.2.Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается по тарифам, установленным в соответствии Приказами Министерства энергетики и тарифной политики Республики Мордовия, Постановлениями Правительства Республики Мордовия. Фактическое потребление коммунальных услуг в соответствии Постановлением Правительства РФ от 6 мая 2011 г. N 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов».
В случае самостоятельного производства исполнителем коммунальной услуги по отоплению и (или) горячему водоснабжению (при отсутствии централизованных теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения) с использованием оборудования, входящего в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, расчет размера платы для потребителей за такую коммунальную услугу осуществляется исполнителем исходя из объема коммунального ресурса, использованного в течение расчетного периода при производстве коммунальной услуги по отоплению и (или) горячему водоснабжению (далее - использованный при производстве коммунальный ресурс), и тарифа (цены) на использованный при производстве коммунальный ресурс.

Объем использованного при производстве коммунального ресурса определяется исходя из показаний прибора учета, фиксирующего объем такого коммунального ресурса, а при его отсутствии определяется по удельным расходам такого коммунального ресурса на производство единицы тепловой энергии на цели отопления или единицы горячей воды на цели горячего водоснабжения. При этом общий объем (количество) произведенной исполнителем за расчетный период тепловой энергии на цели отопления или горячей воды на цели горячего водоснабжения рассчитывается по показаниям фиксирующих такие объемы приборов учета, установленных на оборудовании, с использованием которого исполнителем была произведена коммунальная услуга по отоплению или горячему водоснабжению, а при отсутствии таких приборов учета - как сумма показаний индивидуальных и общих (квартирных) приборов учета тепловой энергии или горячей воды, которыми оборудованы жилые и нежилые помещения потребителей, и объемов потребления тепловой энергии или горячей воды, определенных по нормативам потребления коммунальной услуги по отоплению или горячему водоснабжению теми потребителями, жилые и нежилые помещения которых не оборудованы такими приборами учета. 

При условии, что многоквартирный жилой дом оборудован общедомовым прибором учета тепловой энергии не позволяющим вести раздельный учет тепловой энергии, затраченной на производство горячей воды и отопление жилых и нежилых помещений дома начисление платы за горячее водоснабжение и отопление в отопительный период производить в следующем порядке:

- за горячее водоснабжение, исходя из нормативного потребления тепловой энергии на подогрев 1 м3 холодной воды;

- за отопление, разность между объемом потребленной тепловой энергии, исходя из показаний общедомового прибора учета и объемом тепловой энергии, израсходованной на подогрев воды, распределяется пропорционально общей площади всех жилых и нежилых помещений в доме.

5.3.Собственники помещений в многоквартирном доме плату за помещения и коммунальные услуги вносят Управляющей организации.

5.4. Плата за жилое (нежилое) помещение и коммунальные услуги вносится ежемесячно до последнего числа месяца, следующего за расчетным, на основании платежных документов Управляющей организации, представленных не позднее 20 числа месяца, следующего за расчетным. 

5.5. Управляющая организация обязана информировать Собственника об изменении размера платы за жилое (нежилое) помещение не позднее, чем за тридцать дней до даты представления платежных документов, на основании которых будет вноситься плата за помещение в ином размере.

5.6.Не использование собственниками и иными лицами помещений не является основанием не внесения платы за помещение и коммунальные услуги. 

5.7.Изменение размера платы за содержание и ремонт помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, определяется в соответствии с действующим законодательством.

6. Права и обязанности сторон.

6.2.Права и обязанности Собственников:

6.2.1.Собственникам (или уполномоченным ими лицами) принадлежат права и обязательства в соответствии с ГК РФ, ЖК РФ, Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и иными нормативными правовыми актами, а также настоящим Договором. 

6.2.2.Собственники имеют право:
-при отсутствии ТСЖ избрать на общем собрании уполномоченное лицо, которое будет представлять интересы собственников перед Управляющей организацией;
-на своевременное и качественное получение услуг в соответствии с установленными стандартами и нормами; 
-получать дополнительные услуги, предоставляемые Управляющей организацией, за свой счет; 
-участвовать в принятии решений об использовании общего имущества и повышении уровня благоустройства; 
-обращаться с жалобой на действия или бездействие Управляющей организации в государственные органы, ответственные за контроль в сфере жилищной политики, а также на обращение в суды общей юрисдикции за защитой своих прав и интересов непосредственно или через представителя; 
-другие права, предусмотренные правовыми актами.

6.2.3. Собственники обязаны:

-своевременно и в полном объеме вносить плату за жилое (нежилое) помещение и коммунальные услуги; 
-соблюдать Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме, иные установленные законодательством Правила; 
-обеспечивать беспрепятственный доступ в занимаемое помещение в случаях: проведения капитального ремонта, для своевременного обслуживания и ремонта внутридомовых систем инженерного оборудования, конструктивных элементов дома, приборов учета, допуская для этого в занимаемое помещение имеющих соответствующие полномочия работников Управляющей организации и должностных лиц контролирующих организаций; 
-незамедлительно сообщать в аварийно-диспетчерские службы об обнаружении неисправности сетей, оборудования, приборов учета, снижении параметров качества коммунальных услуг, ведущих к нарушениям комфортности проживания, создающих угрозу жизни и здоровью, безопасности граждан; 
-своевременно за свой счет производить текущий ремонт занимаемого помещения, устранять за свой счет повреждения жилого помещения, а также производить ремонт либо замену неисправного санитарно-технического или другого оборудования в границах эксплуатационной ответственности; 
-уведомлять Управляющую организацию в 15-дневный срок об изменении условий или режима использования помещения (изменении количества проживающих, возникновении или прекращении права на льготы, субсидии и др.) и необходимости соответствующего перерасчета платы за жилое помещение; сообщать о сдаче жилого помещения в наем (поднаем), предоставлять данные, позволяющие идентифицировать нового пользователя; 
-уведомить Управляющую организацию о решении произвести перепланировку или переустройство жилого помещения и предоставлять документы на основании ЖК РФ; 
-исполнять решения общего собрания собственников; 
-передавать Управляющей организации показания индивидуальных приборов учета с 20 по 25 число текущего месяца.;

-своевременно осуществлять поверку приборов учета. К расчету платы за коммунальные услуги предоставляются данные только поверенных приборов учета. Если прибор учета не поверен объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, установленным в г.Саранске.

-не подключать электроприборы мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой электрической сети и не соответствующие требованием безопасности и санитарно-гигиеническим нормам, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру без согласования с Управляющей организацией;

-не допускать остановку/стоянку личного транспортного средства на расстоянии, меньше чем  5 метров от стены дома;

-нести иные обязанности в соответствии с действующим законодательством РФ. 

6.3.Права и обязанности Управляющей организации:

6.3.1. Управляющая организация вправе:

-осуществлять контроль деятельности подрядчиков, соблюдения подрядчиками уровня качества, состава и объема работ и услуг по содержанию общего имущества и их соответствия условиям договоров; 
-принимать меры по взысканию задолженности за 3 (три) месяца и больше по платежам за помещение и коммунальные услуги, в том числе подавать исковые заявления в суды общей юрисдикции, арбитражный, верховный, третейский суды при наличии задолженности ; 
-представлять интересы Собственника перед подрядчиками, государственными и муниципальными органами власти, и другими физическими и юридическими лицами; 
-при возникновении аварийной ситуации, пожара, в случае отсутствия сведений о местонахождении Собственника в присутствии и при помощи представителей правоохранительных органов и МЧС получить доступ в помещение с обязательным составлением акта; 
-выступать в суде истцом по переустройству (переоборудованию) жилых (нежилых) помещений, а также переоборудованию общедомового имущества многоквартирного жилого дома для защиты интересов других собственников для обеспечения эксплуатации общедомового имущества и многоквартирного дома в целом; 

-осуществлять иные права, предусмотренные законодательством и настоящим Договором. 

6.3.2. Управляющая организация обязана: 

-организовывать выполнение минимального перечня услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 г. N 290. Управляющая организация самостоятельно определяет очередность, сроки и объемы работ, оказания услуг в зависимости от фактического состояния общего имущества;
-обеспечивать предоставление собственникам (нанимателям) жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме коммунальных услуг;
-выполнять функции по регистрации и снятию граждан с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 17.07.1995 г. №713;
-проводить выбор исполнителей (подрядных, в т.ч. специализированных организаций) для выполнения работ и оказания услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества и заключать с ними договоры, либо обеспечивать выполнение работ и оказание услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества самостоятельно; 
-контролировать и требовать исполнения договорных обязательств подрядчиками; 
-принимать работы и услуги, выполненные и оказанные по заключенным с подрядчиками договорам; 
-устанавливать и фиксировать факт неисполнения или ненадлежащего исполнения подрядчиком договорных обязательств, участвовать в составлении соответствующих актов; 
-уделять особое внимание подготовке к сезонной эксплуатации многоквартирного дома; 
-организовывать аварийно-диспетчерское (аварийное) обслуживание общего имущества в целях оперативного приема заявок на неисправности и незамедлительного устранения аварий и неисправностей конструктивных элементов многоквартирного дома и его инженерного оборудования, обеспечить выполнение заявки Собственника по устранению неисправностей и аварий в пределах эксплуатационной ответственности, за установленную плату выполнять работы по устранению неисправностей и ремонту в пределах эксплуатационной ответственности Собственника. Время работы аварийной службы: выходные, праздничные дни, будни с 1701 до 0759; 
-принимать меры к обязательному предварительному уведомлению граждан о проведении технических осмотров состояния внутридомового оборудования или несущих конструкций дома, расположенных внутри жилого помещения, их ремонта или замены; 
-производить начисление, сбор, распределение и в установленном Правительством Российской Федерации порядке перерасчет платежей Собственника или нанимателей помещений в многоквартирном доме за жилое (нежилое) помещение; 
-проводить прием граждан, рассматривать предложения, заявления и жалобы граждан и принимать соответствующие меры.

-предоставлять отчет о выполненных за отчетный период работах (услугах) в течение 1 квартала, следующего за отчетным годом, по форме (приложение №3) путем вручения на руки председателю ТСЖ (уполномоченному лицу).
7. Ответственность сторон.

7.1.За неисполнение или надлежащее исполнение обязательств по Договору стороны несут ответственность, установленную законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

7.2.Управляющая организация несет ответственность по возмещению вреда и убытков согласно законодательству Российской Федерации или Договора.

7.3.При обнаружении существенных недостатков выполненной работы (оказанной услуги) по содержанию общего имущества Собственник вправе потребовать повторного выполнения работы (оказания услуги).

7.4.Управляющая организация освобождается от ответственности за вред, причиненный Собственнику из-за недостатков в содержании общего имущества возникших до заключения настоящего Договора; также неисполнения или ненадлежащего исполнения Собственником своих обязательств; если докажет, что вред возник вследствие непреодолимой силы или вины Собственника.

7.5.Собственники, виновные в порче общего имущества и помещений многоквартирного дома, допустившие самовольное переустройство и перепланировку жилого помещения, а также нарушившие требования пожарной безопасности несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.
8. Особые условия.

8.1.Дополнительные работы могут быть выполнены Управляющей организацией по решению общего собрания собственников за дополнительную плату. По окончании указанных работ в течении 10-ти рабочих дней Управляющая организация предоставляет собственникам отчет о проделанной работе с указанием сроков, видов, объемов и стоимости работ путем вручения на руки председателю ТСЖ (уполномоченному лицу).

9. Срок действия и порядок расторжения Договора.

9.1. Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами.

9.2. Договор заключается сроком на 1 год.
9.3.Если Собственником не принято решение о прекращении Договора по окончании срока его действия, Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.
9.4.Изменение условий Договора или его расторжение осуществляется в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.

10. Прочие условия.

10.1.Изменения и дополнения к настоящему Договору имеют законную силу, если они согласованы обеими сторонами и оформлены надлежащим образом.

10.2.Все споры и разногласия, которые могут возникнуть по настоящему Договору, стороны будут стремиться разрешить путем переговоров. В случае если указанные споры и разногласия не могут быть решены путем переговоров, они подлежат разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

11. Реквизиты Сторон.

	Управляющая организация:

ООО "ЖЭК"




430005, г. Саранск, ул. Рабочая, 75


ИНН 1326185574 КПП 132601001

р/с 40702810700000001378

в ОАО АКБ "Актив-Банк" г. Саранск

к/с 30101810500000000752

БИК 048952752
Телефоны: (8 8342) 
24-03-22 приемная, факс
33-33-01 бухгалтерия
24-64-38 квартплата
24-50-23 паспортный стол
24-86-67 диспетчер
24-86-67 аварийная служба
Электронная почта: ooo-gek@mail.ru
Директор

_________________/Кудалев А.В.


мп
	Собственники многоквартирного дома:                                                             
 __________________  _________________



	
	Исполнитель:

ООО "ЖЭК"




430005, г. Саранск, ул. Рабочая, 75


ИНН 1326185574 КПП 132601001

р/с 40702810700000001378

в ОАО АКБ "Актив-Банк" г. Саранск

к/с 30101810500000000752

БИК 048952752
Телефон/факс: (8 8342) 24-03-22 (приемная)

33-33-01 (бухгалтерия)

Электронная почта: ooo-gek@mail.ru
Директор

_________________/Кудалев А.В.


МП

Заказчик:                                                             
ООО "А-МЕГА"

430031, РМ, г.Саранск, ул.Косарева, д.1 а

ИНН 1328905631

 __________________  ________________________

мп




Приложение №3
к договору управления многоквартирным домом 

№ ___ от «___» ____________ 201__ г.

Отчет Управляющей организации по дому № ____ по ул.__________________  за ______ год.
	№

п/п
	Содержание работы (услуги)
	Ед.изм.
	Количество
	Дата выполнения
	Качество

	
	Содержание общего имущества:
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Текущий ремонт общего имущества:
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Услуги по управлению:
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Коммунальные услуги:
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Расчеты с ресурсоснабжающими организациями

.

	№ п/п
	Коммунальные услуги
	Получено населением, руб.
	Оплачено населением, руб.
	Перечислено ресурсоснабжающим организациям, руб.

	1
	Отопление
	
	
	

	2
	Горячее водоснабжение
	
	
	

	3
	Холодное водоснабжение
	
	
	

	4
	Водоотведение
	
	
	

	5
	Электрическая энергия
	
	
	

	6
	Газ
	
	
	


Справочно:
1.Случаи нарушения периодичности и качества предоставления коммунальных услуг (число нарушений, дата нарушений, число связанных с нарушениями случаев снижения платы за содержание и ремонт жилого помещения).

2. Информация о поступивших от собственников помещений обращений (количество, дата поступления, принятые меры.

3.Информация о взысканиях, штрафах и иных санкциях к Управляющей организации со стороны органов контроля и надзора, судебных исках.
Директор Управляющей организации

Главный бухгалтер Управляющей организации

Исполнитель
1

